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Adopción tecnológica en México



INTERNET EN MÉXICO

93.1
Millones

73%* 
población total

2022

96.9
Millones

77%**
población total

2022

100.6
Millones

79%
población total

2023

* 79% penetración +6 años

** 81% penetración +6 años4



INTERNAUTAS 
EN MÉXICO

Usuarios de Internet por entidad

85% - 100%

Fuente: INEGI Encuesta nacional sobre disponibilidad y uso de tecnologías de la información en los hogares (ENDUTIH) 2022

85% - 100% 70% - 85%

% de Penetración 

70% - 85%

55% - 70%

55% - 70%



72%

92% 95% 93% 87% 78%
48%

6-11 12-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55+

EDAD DEL INTERNAUTA. CONECTADOS.

Edad

Fuente: INEGI Encuesta nacional sobre disponibilidad y uso de tecnologías de la información en los hogares (ENDUTIH) 2022



28% 

8%
5%

7% 13%
22%

52%

6-11 12-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55+

EDAD DEL INTERNAUTA. DESCONECTADOS.

Edad

Fuente: INEGI Encuesta nacional sobre disponibilidad y uso de tecnologías de la información en los hogares (ENDUTIH) 2022



97%
Smartphone

30%
Smart TV

31%
Laptop y/o 

Tablet

16%
Computadora 
de escritorio

ACCESO A INTERNET.
EQUIPO DE CONEXIÓN

6%
Consola de 

Videojuegos

Fuente: INEGI Encuesta nacional sobre disponibilidad y uso de tecnologías de la información en los hogares (ENDUTIH) 2022



Fuente: The Competitive Intelligence Unit México 2022

96% de las 138 millones de 
líneas de telefonía móvil 
en México

133 millones
de Smartphones

DISPOSITIVO PREFERIDO.



CONTRASTE...

Fuente: We are social October 2023

México
Promedio 
Mundial

Posición 
(52  países)

Uso de servicios financieros en línea 25.9% 26.8% 35

Velocidad de internet fija 61.37 mbps 82.77 mbps 39

Pagar con el smartphone 16.5% 23.6% 42

Velocidad de internet móvil 25.82 mbps 43.20 mbps 44



CONTRASTE...

Fuente: We are social October 2023

México
Promedio 
Mundial

Posición 
(52 países)

Tiempo diario jugando en una consola 01:17 01:03 4

Escuchar música en streaming 50.3% 39% 3

Escuchar Podcasts 39% 20.3% 2

Uso de herramientas de reconocimiento de 
imagen en smartphone 49.2% 26.7% 2





El 
Mexicano 
Social



85%
Mensajería 
instantánea

1

87%
Redes sociales

2

65%
e-Commerce

3 4 5

CONSUMO DE PLATAFORMAS.
Internauta mexicano

Fuente: IAB MX. Estudio Consumo Digital en México 2022

78%
Buscadores

80%
Streaming de 

video



En el top 10 de países que más tiempo dedican 

a las redes sociales, 5 son latinoamericanos. 

2H 24M
Tiempo diario 

promedio 

mundial

dedicado a 

redes sociales

3H 44M

3H 23M

3H 13M

3H 16M

3H 20M

Simon Kemp. (october  2023). DIGITAL 2023 GLOBAL STATSHOT REPORT. We are social Meltwater, 1, 350.



FACEBOOK 

millones

95

INSTAGRAM 

millones

46

LINKEDIN 

millones

21

SNAPCHAT 

millones

16

TIK TOK 

millones

69

TWITTER / X 

millones

20

PINTEREST 

millones

28

YOUTUBE 

millones

83

PLATAFORMAS SOCIALES EN MÉXICO 2023
Audiencia expuesta a publicidad 

Fuente: We are social Octubre 2023 vs Octubre 2022

+8% +4% +77% +21%

+27% +11% +18% +14%
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Convivo
Conectado
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Ecosistema Competitivo de 
Plataformas SVOD.

Fuente: The Competitive Intelligence Unit México 2do  Trimestre 2022



635 mil

18 Millones

+25x

ComScore Media Metrics México enero 2020 vs septiembre 2023

7 M



https://www.economist.com/the-world-ahead/2021/11/08/the-fight-over-the-hybrid-future-of-work



Busco para 
decidir





http://gs.statcounter.com/search-engine-market-share 2023

92%

6% 2%

http://gs.statcounter.com/search-engine-market-share










Economía digital



● Inclusión financiera

● Crecimiento de 

financiamiento

● Mejorar precios y 

calidad



Finnovista Fintech Radar México 2023



OPEN BANKING



ACTIVOS 
VIRTUALES



CROWDFUNDING



Sociedad sin efectivo











Comercio electrónico



AMVO, estudio ecommerce 2023







AMVO, estudio ecommerce 2023





62% 
Compran

semanalmente en 
línea

34%
Compran 

semanalmente 
súper en línea

Ecommerce 2023.
Internautas mexicanos (16+ años)

Fuente: We are social Global Report October 2023





¡GRACIAS!

por:  MTI Enrique Culebro Karam
CEO Central Media

@eculebro

/eculebrokaram
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